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MODULO I
EXPECTATIVAS, INNOVACION Y CAMBIO DE LA FUNCION DIRECTIVA

Presentacion

El desarrollo de este primer moddulo representa la introduccion y
sensibilizacion hacia las caracteristicas y circunstancias que determinan los
procesos y prdcticas educativas que se desarrollan dentro y fuera de las
escuelas. En esta aproximaciéon que otorga centralidad a los resultados
educativos, la funcién que desempefian los directivos se constituye como una
parte importante y corresponsable en el logro de estos resultados.

El médulo se inicia con el conocimiento que los directivos tienen de su
prdctica cotidiana actual, asi como de aquellas expectativas que se generan
al ubicarse como agentes de cambio ante los retos y desafios que enfrenta
la educacion bdsica. A partir de la explicitacién de esta informacidn se
propone la elaboracion individual de un diagndstico inicial de la prdctica
directiva, que como caso individual, sea el resultado del andlisis colectivo de
los participantes

Este andlisis y la reflexién de la prdctica directiva que aqui se propone, parten
de la consideraciéon de que se trata de una funcién que se desarrolla en
escuelas con caracteristicas propias, complejas y culturalmente diversas, se
despliegan en contextos variados y que poseen ciertas caracteristicas de
acuerdo con la multiplicidad y amplitud de objetivos que se le asignan.

Estas consideraciones constituyen la orientacién que desde este médulo se
propone para la reflexion de la prdctica directiva que, analizada a través de las
dimensiones pedagdgico-diddctica, organizacional, administrativa y comunitaria
posibilitan que el participante realice una sistematizacion -diagnéstico- inicial
de su funcion. Finalmente, esta reflexion se enmarca en su relacién con el



reconocimiento del estilo y rasgos propios de la cultura que impera en su
institucion y las consideraciones que desde la anticipacion o planeacién de un
futuro se proponen como prospectiva para transformar la prdctica directiva.

Propdsito

Que los directivos caractericen su funcién y su participacion en la gestién para
el mejoramiento educativo a partir de una reflexion colectiva organizada, tfanto
en términos retrospectivos como prospectivos.

Estructura Temdtica

Unidad I. Las experiencias de la funcion directiva

En esta unidad se comparten y analizan las experiencias de los participantes
relacionadas con su funcion directiva a la luz de la sistematizacion que desde la
gestion educativa plantean las dimensiones de la gestién educativa. A partir de
la elaboracién de listados de problemas de la propia prdctica, se propone un
primer ejercicio de ordenacion y agrupamiento de los problemas que enfrentan
de acuerdo con los criterios propios de los integrantes. Posteriormente se
revisan las dimensiones de la gestion a fin de ofrecer una base conceptual para
sistematizar el andlisis de un caso paradigmdtico que ofrece diversas
posibilidades de abordaje de problemas referidos a la funcién directiva y a su
interpretacion. La aplicacion de este método de casos permite el registro de
situaciones complejas que a su vez posibilitan tanto la discusion y construccion
de diversos desenlaces o soluciones a los problemas encontrados como su
sistematizacion a partir de las dimensiones revisadas.

Objetivos:
1. Compartir y sistematizar la experiencias de la prdactica directiva a partir
de las dimensiones de la gestion educativa.
2. Ubicar problemas relevantes que se enfrenta en la prdctica directiva
cotidiana.
Temas:
1. Problemas que se manifiestan en la funcidn directiva.
2. Las actividades de los directivos en las dimensiones de la gestion
educativa.
i. -Pedagégica - Diddctica
ii. -Organizacional
iii. -Administrativa
iv. -Comunitaria



SESION 1
Actividades:
Encuadre del diplomado.

1. Presentacién del programa
2. Presentacidn de integrantes
3. Expectativas del grupo acerca del diplomado.

Problemas que se manifiestan en la funcién directiva.

1.

Elaboracién de listado de problemas a los que se enfrentan en su funcién
directiva.

Socializacion, agrupacién y organizan de acuerdo criterios propios.
Lectura comentada en subgrupos del texto sobre las dimensiones de la
gestion educativa.

Identificacidn y ubicacion de los problemas encontrados de acuerdo con
las dimensiones revisadas.

Lectura y andlisis en equipos de un caso de gestién directiva que
incorpora problemdticas relacionadas con las cuatro dimensiones de la
funcion directiva.

Experiencias de la prdctica directiva.

6.

7.

Elaboracién por escrito, de posibles desenlaces a los problemas

encontrados mds significativos para el subgrupo.

Presentacion de hallazgos y conclusiones realizadas por subgrupos al

resto de los integrantes.

Discusién grupal (plenaria) conducida por el asesor en la que se de

respuesta a:

-¢Cudl dimension considera mds importante en la labor del directivo?

-(Qué dimensién o dimensiones considera necesario privilegiar en la

funcién directiva de acuerdo con los propésitos de la educacion bdsica?
¢Por qué?

-¢Qué necesita el directivo para articular las dimensiones en torno a la

gestion educativa?

-(Qué repercusién tiene para el mejoramiento de las escuelas el

caracterizar la funcién directiva desde las dimensiones pedagdgico-

diddctica, organizacional, administrativa y comunitaria?

-¢Considerando una semana normal de trabajo, cudl dimension tienden a

priorizar en sus actividades cotidianas y por que?



Evaluacion:
Se realizard a partir de los productos sefialados para cada uno de los temas
propuestos, tanto individuales como grupales.

Productos:
1. Listados de problemas elaborados tanto individual como grupalmente.
2. Agrupamiento inicial de problemas conforme a criterios propios.
3. Agrupamiento de problemas conforme a las dimensiones de la gestion.
4. Documento escrito de respuestas, de manera individual y a partir de
su propia experiencia, a las preguntas planteadas en la sesién plenaria
final. (Tarea a entregar para la segunda sesion)

Bibliografia
Equipo de disefio del diplomado Gestion Educativa para directivos de educacién
bdsica (2003). Enfoque tedrico metodoldgico. Documento de trabajo. UPN.

Torres Estrella, Mercedes. (2003). Estudio de un caso “El conflicto en la
Escuela Morelos”. Documento de ftrabajo. UPN.

Unidad II. Retos y desafios de la funcion directiva actual

En esta unidad se pretende reflexionar sobre los retos y desafios que
enfrentan el directivo y la comunidad ante las condiciones que genera el cambio
educativo en el contexto actual, asi como iniciar la construccién de una “visién
compartida” de dicho cambio.

Uno de los problemas y retos mds importantes para lograr la transformacion y
mejoramiento de la prdctica directiva frente a las renovadas exigencias de la
sociedad hacia el proceso educativo en su totalidad, es la construccion de
nuevas respuestas que desde los centros educativos involucren directamente a
todas las personas que intervienen de diferentes modos en la tarea de educar.
En este mejoramiento, la funcion directiva tiene un papel central e implica
hacer un andlisis detallado sobre los diversos factores que influyen en las
tareas educativas y en los esfuerzos que cotidianamente se hacen para lograr
dicho propdsito. Sobre todo, implica situar a los principales actores en un
proceso de reflexién y andlisis sobre sus propias condiciones y formas
particulares en las que puede verse incluido en dicho proceso. Este esfuerzo



inicial constituye un paso para la instauracién de la cultura de evaluacion y
autoevaluacién que son necesarias en el proceso de mejora.

Para lograr lo anterior, proponemos abordar los contenidos de esta unidad con
una reflexion inicial sobre la complejidad y las condiciones del cambio y la
innovacién educativas, para continuar con el andlisis de aspectos de la escuela
que caracterizan retos significativos como diversas expresiones de la cultura
escolar; la forma como se concibe y asume la participacion y la comunidad.
También se propone la revision de otros retos importantes a la funcion
directiva como son los derivados de los nuevos conocimientos sobre los
procesos de aprendizaje organizacional de las escuelas; de la incorporacidn de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién y la resignificacién del uso
de recursos.

Objetivos:
1. Dimensionar las caracteristicas e impactos del cambio y la innovacién en
la educacion.
2. Caracterizar los retos de la funcién directiva ante los cambios e
innovaciones a los que actualmente responde la educacidn.
Temas
1. Cambios e innovaciones en educacién.
a) La complejidad del cambio en educacion
b) Perspectivas en innovacion educativa
2. Los retos de la funcién directiva ante los cambios.
a) Cambio cultural en la escuela
b) Culturas de colaboracion
¢) Participacion social en educacién
d) La escuela: una organizacion que aprende
e) Evaluacion y auto-evaluacion
f) Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)
g) Resignificacion de la dimension administrativa

SESION 2

Actividades:

a) Anterior a sesiones presenciales:

1. A partir de la lectura de la totalidad de textos que abordan los temas,

los directivos responden de manera individual a las siguientes preguntas.
1. ¢Qué diferencias encuentra entre los conceptos cambio e innovacién?



2. ¢De acuerdo con su experiencia en la funcion directiva, cudles son los
cambios mds relevantes que recientemente se demandan a las escuelas?

3. ¢Qué innovaciones se han realizado en su escuela o en su sistema
educativo local, en los dltimos 5 afios y cudl ha sido su nivel de
participacion?

4. ¢Cudles son las responsabilidades del directivo como promotor del
cambio e innovaciones educativas?

b) Presenciales

1. Los participantes discuten en subgrupos y elaboran conclusiones sobre el
trabajo desarrollado previamente referido al tema 1 y realizan una
presentacion o esquema grdfico (mapa conceptual, diagrama, cuadro,
etc.).

2. En sesion plenaria se comparten las conclusiones del ejercicio anterior.

3. A partir de la lectura de los textos que abordan los temas a), b) y c) del
tema 2, los participantes elaboran de manera individual un escrito donde
plantean sus puntos de vista sobre los siguientes aspectos:

e (¢Cudles son los rasgos mds caracteristicos de la cultura escolar de su
centro de trabajo?

e ¢Qué relacidn hay entre la cultura escolar y los retos y desafios de la
funcion directiva?

e ¢Como interviene la cultura escolar en la organizacion del centro?

e ¢Como influye la cultura en la inhibicion o promocion del cambio?

e En el marco de la cultura escolar de su centro ¢qué propuestas ha
hecho para mejorar la gestidn educativa?

e (¢Qué implicaciones tiene la participacién social para la gestion
estratégica en la escuela?

4. En subgrupos o equipos discuten las respuestas individuales a las
preguntas anteriores y elaboran una o mds conclusiones.

5. En plenaria realizan una puesta en comin de las conclusiones de cada
subgrupo.

6. A partir de la lectura previa de los tfextos que abordan los temas d), e),
f) y g) los participantes elaboran en subgrupos una presentacién libre en
donde plantean sus puntos de vista consensuados y/o diferenciados
sobre los siguientes aspectos:

1. ¢Qué se requiere para pasar de una administracion escolar a la
gestion estratégica?



2. ¢Qué se requiere (a nivel escuela y sistema) para que el directivo
pueda desempefiar una funcién gestiva estratégica?

3. ¢{Como puede constituirse la escuela en una organizacién que aprende,
capaz de adaptarse a sus cambios?

4. ¢Cémo la cultura de colaboracion favorece la gestién estratégica
educativa? Proporcione ejemplos.

5. ¢Cémo propiciar y mantener una cultura de evaluacién y auto-
evaluacidn en las acciones de las dimensiones revisadas?

6. ¢Qué situaciones y/o exigencias conlleva la incorporacién de TIC en
la escuela?

7. ¢Cémo visualiza la administracion de su centro a partir de una
reconceptualizacion del uso de recursos?

Evaluacion:
La evaluacion de esta unidad contempla los productos y la participacién de los
integrantes de los equipos.

Productos:
— Respuestas individuales a las preguntas del fema 1
— Esquema grdfico de conclusiones tema 1 elaborado en subgupos
— Respuestas individuales a preguntas del tema 2
— Respuestas de subgrupos a preguntas d), e), f) y g)

Bibliografia:
Alfiz Irene. (1997). El proyecto educativo institucional. Propuestas para un
disefio colectivo. Argentina. Ed. Aique. Col. Gestidn. Pags. 87 99

SEP (2000) La complejidad del cambio educativo. En: Programa Nacional de
Educacidn. México. SEP. Pdgs. 52-55

Tejada Fernandez, J. (1998). Aproximacion conceptual a la innovacién
educativa. En: Los agentes de la innovacion en los centros educativos.
Profesores. Directivos y asesores. Espaiia, Ed. Aljibe. Pdgs. 41-61

Pozner, P. (2001) Escuelay Sociedad en Transformacién. Programa Nacional
de Gestion Institucional. Cuaderno para directivos escolares No.l. Ministerio
de Educacién. Buenos Aires, 2001. Pdgs. 7-22.



Pozner, P. (2001) Buenas Prdcticas de gestion escolar. Programa Nacional de
Gestion Institucional. Cuaderno para directivos escolares No.4 Ministerio de
Educacidn. Buenos Aires. Pdgs. 7-32.

Santos Guerra. M.A. (2000) La escuela, comunidad critica de aprendizaje. En:
La escuela que aprende. Madrid. Pdgs. 43-49.

Gomez M. M.G. (2002) Retos de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién como innovacion en las escuelas publicas de educacién bdsica en
México. Documento de trabajo. UPN.

Unidad IIT. Las expectativas de la gestion para el cambio.

La magnitud de los cambios e innovaciones que actualmente se presentan en el
campo educativo representan retos y desafios a las funciones que
tradicionalmente desarrollan los agentes que participan en distintos procesos.
Se considera relevante ubicar y analizar las expectativas que estos retos
generan en los participantes que, al sistematizarse mediante el andlisis
cuidadoso, permiten una aproximacion a un diagnéstico participativo que
posibilite mejorar el centro de trabajo.

Para lo anterior, se propone la revision de la funcién directiva desde los
planteamientos que se derivan de la gestion para el cambio y la
conceptualizacién de la gestion estratégica para fundamentar la construccién
de una autorreflexién o experiencia (método de casos) en la que se expongan
las expectativas de cada uno de los participantes a manera de un caso
representativo para la respectiva comunidad escolar. Lo anterior implica
recuperar el autodiagnéstico de la Unidad II e identificar necesidades y
algunas alternativas para iniciar el proceso de innovacioén a partir de los retos
que ya se han definido.

Finalmente se abordan elementos generales de la anticipacidn o visualizacion de
lo que se desea transformar; para ello se propone la sistematizacién y
organizacion de los datos trabajados en las unidades anteriores desde las
dimensiones y la construccién de casos con la finalidad de otorgar sentido y
direccidn a la construccién del diagndstico que se desarrollard en el siguiente
maodulo.

Objetivos



1. Dimensionar las caracteristicas de la funcion directiva desde la gestion
para el cambio educativo.
2. Compartir y sistematizar las expectativas de los participantes sobre su
funcién directiva desde la gestidn estratégica.
Temas
1. La funcién directiva en la gestion para la innovacion y el cambio
educativo
e La gestion para la innovacion y el cambio educativo.
2. La gestion estratégica
e Componentes de la gestién educativa estratégica.
3. Expectativas de la funcidn directiva como diagndstico inicial del proceso
de transformacién/Construccién de un caso

SESION 3
Previo a sesion presencial
Funcion directiva en la gestion para la innovacion y el cambio educativo

1. A partir de la lectura del texto sobre la gestion del cambio, los directivos
responden de manera individual a las siguientes preguntas.

¢Cudles son la condiciones para que el directivo promueva el cambio en su

centro de trabajo?

¢Cudles son los agentes facilitadores del cambio en las instituciones

educativas?

¢Cudles son las acciones clave en los centros escolares que favorecen la gestién

del cambio?

¢Qué funciones del directivo considera primordiales para facilitar el cambio?

Actividad presencial
2. Discusién en subgrupos y elaboracién de conclusiones sobre las respuestas
que elaboraron de manera individual en la actividad previa.
3. En sesion plenaria un representante de cada equipo presenta las
conclusiones considerando las siguientes categorias:
e Condiciones
e Agentes
e Acciones clave
e Funciones del directivo
4. Posteriormente se realiza una ronda de participaciones contestando a las
siguientes cuestiones:



e De todos los factores sefialados cuales estdn dentro del dmbito de
responsabilidad del directivo.

e Que actividades puede realizar el directivo para que otros actores (a
nivel escuela y sistema) se involucren en el cambio. (60 min.)

La Gestion Estratégica

5.

A partir de la lectura de los textos que abordan el tema de la gestion

estratégica, los participantes elaboran (en subgrupos de cuatro miembros)

un escrito donde plantean sus puntos de vista sobre los siguientes aspectos:

e (¢QuEé se requiere para pasar de una administracion escolar a la gestion
estratégica?

e ¢Qué implica desarrollar una gestién educativa estratégica?

e (¢QuE se requiere (a nivel escuela y sistema) para que el directivo actie
como un gestor educativo?

e ¢Cudles culturas de colaboracién favorecen la gestion educativa
estratégica?

. Posteriormente el asesor reorganiza los subgrupos, asignando a cada

subgrupo un tema de la actividad anterior, y distribuyendo a los
participantes en funcion del tema que elijan.
Finalmente los distintos subgrupos presentan las conclusiones de acuerdo al
tema que les correspondio analizar. (60 min.)

Expectativas de la funcion directiva/construccion del caso
Actividad Presencial.

8.

Enlistar, de manera individual, las expectativas de cada integrante del
grupo, sobre las actividades que puede desarrollar ante los retos que se
han analizado

En subgrupos compartir las expectativas desarrolladas previamente e
integrarlas. En funcion de las dimensiones elabore un cuadro de doble
entrada.

10. Después de analizar las expectativas ante los retos de su funcion directiva

y las dimensiones de la gestion educativa, de manera individual, elabore un
guion y los indicadores, para el disefio de su apreciacion acerca de su
prdctica directiva. Para lo cual considere los siguientes aspectos:
e Su intervencién y su rol en las dimensiones de la gestion
estratégica analizadas.
e Fortalezas y sus dreas de oportunidad.



11. En pequefios grupos socialice el contenido y los indicadores del guidn
desarrollado.

La elaboracion del producto final (estudio de caso de mi prdctica gestiva) se

desarrollard de manera individual entre esta sesion y la siguiente.

SESION 4

Puesta en comin de los trabajos de “estudio de caso de mi practica
gestiva”

Se sugiere que durante esta sesion el conductor organice una dindmica cuyo
propésito sea el de socializar las autoapreciaciones de las prdcticas gestivas y
en este proceso resignificar o tomar ofra perspectiva a partir de lo que sus
iguales expongan.

Para cerrar la sesién y el mddulo el conductor deberd recuperar estas
experiencias y ubicarlas en funcién de las dimensiones estudiadas y precisando
algunos aspectos que resalten los retos y desafios de cambio e innovacién de la
funcién directiva para el mejoramiento escolar.

Producto Final
- Estudio de caso de mi prdctica gestiva.

Evaluacion final del médulo:
Se realizard con base en los productos parciales y el desarrollo y presentacién
del caso solicitado

Bibliografia:

Tejada Ferndndez, J. (1998). La gestién del cambio: El papel de los directivos
ante la innovacion. En: Los agentes de la innovacion en los centros educativos.
Profesores. Directivos y asesores. Espafia, Ed. Aljibe. Pdgs. 95-109

Pozner, P. (2000)Gestion educativa estratégica. En Competencias para la
profesionalizacién de la gestion educativa. Médulo 2. TIPE. Buenos Aires. Pdgs.
15-32.

Tejada Ferndndez, J. (1998). Los agentes de la innovacion en los centros
educativos. Profesores. Directivos y asesores. Espafia, Ed. Aljibe.



Poggi, M.(2001) La formacidn de directivos de instituciones educativas. Algunos
aportes para el disefio de estrategias. IIPE/UNESCO. Buenos Aires. Pp. 45-49
(estudios de caso)

Pozner, P. (2001) Escuela y Sociedad en Transformacion. Programa Nacional
de Gestion Institucional. Cuaderno para directivos escolares No.l. Ministerio
de Educacién. Buenos Aires, 2001. Pags.1-22.

Pozner, P. (2001) Buenas Practicas de gestion escolar. Programa Nacional de
Gestidn Institucional. Cuaderno para directivos escolares No.4 1. Ministerio de
Educacion. Buenos Aires. Pags.1-32.



MODULO II
LA GESTION EDUCATIVA EN LA PRACTICA
Presentacion:

En este mdodulo se abordan diversos referentes tedricos y metodoldgicos
que permiten al directivo reflexionar de manera sistemdtica y critica, junto
con su comunidad educativa, sobre la situacion en la que se encuentran los
centros de trabajo, con la finalidad de elaborar un diagnéstico que proporcione
el conocimiento necesario para que de manera conjunta se construyan
soluciones a la problemdtica existente.

Partimos de que toda actividad educativa tiene un cardcter ético, asi
como de que la comprensidn es el eje de la intencionalidad de los procesos de
gestion educativa, por lo que es necesario reconsiderar la naturaleza de la
prdctica educativa, en la que el directivo no puede ser concebido como un
simple técnico que aplica rutinas preestablecidas a problemas estandarizados
como el mejor modo de orientar su labor educativa.

La intervencion del directivo, al igual que ocurre en cualquier prdctica
social, requiere de la investigacién que permita conocer la dindmica y los
procesos de gestion de la compleja vida de las instituciones educativas, desde
las perspectivas de los sectores que participan en ellas.

De ahi que este mddulo promueva el conocimiento y el andlisis de la
prdctica gestiva del centro educativo relacionado con la dindmica organizativa,
el desarrollo del curriculo, la forma de administracion, los vinculos con el
entorno y el proceso de planeacidn, teniendo en cuenta la circulacién del poder
y la cultura escolar, identificando los problemas que se manifiestan en la
institucion.

Propésito:

Qué el directivo en colaboracién con el colectivo escolar, elabore un
diagnéstico educativo de su centro de trabajo a través de la reflexién amplia y



participativa, con el apoyo de los referentes tedricos y metodoldgicos propios
del campo de la gestidn.

Estructura temdtica:
Unidad I: El equipo de trabajo.

Objetivo: Constituir y organizar el equipo de trabajo que elaborard el
diagnéstico.

Como ya se sefialé con anterioridad, el enfoque metodoldgico a emplear en este
diplomado es el de la investigacién-accién-participativa. La investigacion -
accion es una actividad de equipo, por lo tanto el proceso empieza con la
integracién de este y posteriormente con su organizacion.

Para la organizacién del equipo es hecesario tener claro, en términos generales,
qué actividades y aportes se espera de cada uno de los participantes a lo largo
de todo el proceso y sustentar este fundamentalmente en el didlogo.

Bibliografia
Fierro, Cecilia; Berta Fortoul y Lesvia Rosas. Transformando la prdctica
docente. Una propuesta basada en la investigacion-accién, Paidds, México,
1999. p. 27.

Pozner, Pilar. Modulo 9: Trabajo en equipo, Buenos Aires, IIPE/UNESCO,
2000. pp. 5-6. "Trabajo en equipo” y pp. 11-12. "Potencialidades del trabajo en
equipo”.

Sesion 1: (4 hrs.)

Andlisis de las caracteristicas e implicaciones del trabajo en equipo,
recuperando los planteamientos que hacen Fierro et al. y Pozner al respecto.

Disefio de estrategias para conformar el equipo de trabajo.



Actividad:

Tomando en cuenta los sefialamientos de Fierro et al. y Pozner, asi como de las
caracteristicas del personal de su centro de trabajo, integre y organice al
equipo de trabajo que va ha participar en la elaboracién del diagnéstico,
conforme a lo acordado en la sesion 1.

Evaluacion:
e Participacion en la sesion de trabajo.
e Estrategia para la conformacion del equipo.
e Escrito breve en el que se describa y analice el proceso de conformacion
y organizacion del equipo de trabajo.

Unidad II: Elaboracion del disefio para el diagndstico.
Objetivo: Disefiar las estrategias a seguir en la elaboracion del diaghéstico.

Una vez conformado y organizado el equipo, el siguiente paso es realizar el
diagndstico sobre la situacion en que se encuentra el centro de trabajo en el
campo de la gestion educativa. Lo cual implica un referente tedrico que es el
que se aborda en esta segunda unidad y un elemento metodoldgico planteado en
la Tercera Unidad, por lo que se requiere que a partir de la segunda sesién de
trabajo se articulen estas dos unidades.

Se puede partir de la pregunta ¢qué estd pasando en la gestién educativa de
nuestro centro de trabajo?, y posteriormente plantear preguntas mds
especificas. Para ello es necesario tomar como punto de referencia, el Eje de
conduccidn asi como las dimensiones implicadas en la gestion educativa:

e La dimensién organizacional

e La dimensién pedagdgico-diddctica
e Ladimensién comunitaria

e Ladimensién administrativa

e Eje de conduccién: planeacion

Sin olvidar que todas ellas se encuentra vinculadas e inmersas en la
cultura escolar.



Bibliografia

Frigerio, Poggi y Tiramonti. "La dimension organizacional”. En: Las instituciones
educativas cara y ceca. Elementos para su gestién. Buenos Aires, Troquel,
1996. pp. 44-59.

- La toma de decisiones, pp. 44-48.

- La delegacién de tareas, pp. 49-51.

- La conduccidén de equipos de trabajo, 52-55.

- La conduccién de la negociacion, 56-59.

Sesion 2: (4 hrs.)

Andlisis y discusion sobre lo que es un diagndstico y sobre los puntos de
referencia para realizarlo.

Discusion sobre las caracteristicas de la dimensién organizacional, previa
lectura del texto de Frigerio et al.

Revision de elementos metodoldgicos que permitan un disefio colectivo de
estrategias para diaghosticar la dimension organizacional del centro de
trabajo.

Actividad a entregar en la siguiente sesion:

Escrito en el que se presente el disefio elaborado colectivamente para
diagnosticar la dimensién organizacional de la gestién educativa y se de
respuesta a las interrogantes siguientes:

¢Cdémo se toman las decisiones y se delegan las tareas en mi centro de trabajo?
¢Como se lleva a cabo la conduccién de los equipos y de las negociaciones?
¢Cudles son los roles que asumen los diferentes miembros de la escuela?

Bibliografia
Frigerio et al. "La dimensidn pedagdgico-didactica”, pp.70-90.

- El papel de los equipos de conduccién en la dimension pedagdgica-
diddctica, pp. 70-76.



- La observacion como dispositivo de trabajo y procedimiento
especifico de los equipos de conduccion, pp. 76-85.
- Acerca de la evaluacidn, pp. 86-90.

Sesion 3: (4 hrs.)

Discusion sobre las caracteristicas de la dimension pedagdgico-diddctica,
previa lectura del texto de Frigerio et al.

Revision de elementos metodoldgicos que permitan un disefio colectivo de
estrategias para diagnosticar la dimensién pedagégico-diddctica.

Actividad a entregar en la siguiente sesion:

Escrito en el que se presente el disefio elaborado colectivamente para
diagnosticar la dimensién pedagdgico-diddctica de la gestion educativa y se de
respuesta a las interrogantes siguientes:

¢Qué se hace con el curriculo prescrito en la escuela?

¢Como se llevan a cabo las actividades de ensefianza?

¢Quiénes son los profesores y alumnos?

¢Como se concibe el conocimiento?

¢Como se articula el triangulo diddctico: docentes-alumnos-conocimiento?
¢Qué resultados educativos se tienen?

Bibliografia
Frigerio et al.  “La dimension comunitaria”, pp.98-107.

- ¢Institucién cerrada o abierta?, pp. 98-104.
- La participacion, pp. 104-107.



Sesion 4: (4 hrs).
Discusion sobre las caracteristicas de la dimensién comunitaria, previa lectura
del texto de Frigerio et al.

Revision de elementos metodoldgicos que permitan un disefio colectivo de
estrategias para diagnosticar la dimension comunitaria.

Actividad a entregar en la siguiente sesion:

Escrito en el que se presente el disefio elaborado colectivamente para
diagnosticar la dimensién comunitaria de la gestion educativa y se de respuesta
a las interrogantes siguientes:

¢El centro de trabajo es abierto o cerrado al entorno?

¢Qué niveles y formas de participacion se desarrollan?

¢Qué obstdculos y limites a la participacion se presentan?

¢Hasta qué punto se conocen y se toman en cuenta los problemas y demandas
del entorno?

Bibliografia

Frigerio et al. "La dimensién administrativa” pp. 126-134.
- El contenido de las actividades administrativas, pp. 126-129.
- La organizacion de la administracidn, pp. 129-134.

Sesion 5: (4 hrs.)

Discusion sobre las caracteristicas de la dimension administrativa, previa
lectura del texto de Frigerio et al.

Revision de elementos metodoldgicos que permitan un disefio colectivo de
estrategias para diagnosticar la dimension administrativa.



Actividad a entregar en la siguiente sesion:

Escrito en el que se presente el disefio elaborado colectivamente para
diagnosticar la dimensién administrativa de la gestion educativa y se de
respuesta a las interrogantes siguientes:

¢Cémo se realiza la prevision de recursos humanos y materiales?
¢Cémo se lleva acabo el control normativo?
¢Cémo estad organizado el uso del tiempo y el espacio?

Bibliografia

Frigerio et al. “La planificacién de las instituciones educativas” pp. 142-162.
- Paradigmas de planificacién: planificacion normativa vs. Planificacion
estratégico-situacional, pp. 142-145.
- Las nuevas tareas del planeamiento: cémo gestionar la institucion, pp.
145-162.

Sesion 6: (4 hrs.)

Discusién sobre las caracteristicas de la de la planificacién como eje de
conduccidén de la gestidn escolar, previa lectura del texto de Frigerio et al.

Revisién de elementos metodoldgicos que permitan un disefio colectivo de
estrategias para diagnosticar la planeacién del centro de trabajo.

Actividad a entregar en la siguiente sesion:

Escrito en el que se presente el disefio elaborado colectivamente para
diagnosticar la planeacion como conduccion de la gestién educativa y se de
respuesta a las interrogantes siguientes:

¢Como se ha venido planeando en el centro educativo?
¢Qué tipo de planificacién se realiza?
¢Qué compromisos se tienen con los objetivos institucionales?



¢Se cuenta con la informacién oportuna y relevante para tomar decisiones
adecuadas?

¢Se facilita la viabilidad de las decisiones que se foman en los distintos equipos
de ftrabajo?

¢Qué problemas se han tenido en relacion con los aspectos anteriores?

Bibliografia

Pérez Gdémez, Angel. La cultura escolar en la sociedad neoliberal, Madrid,
Morata, 1999.

- La escuela como cruce de culturas, pp. 16-18.

- La cultura criticay la funcién educativa de la escuela, pp. 76-78.

- La escuela como organizacion, pp. 147-154.

- La cultura experiencial, pp. 199-212.

- La cultura académica, pp. 253-260, 267-274.

Sesion 7: (4 hrs.)

Discusién sobre la cultura institucional, previa lectura del texto de Pérez
Gomez.

Revision de elementos metodoldgicos que permitan un disefio colectivo de
estrategias para diagnosticar la cultura institucional en la que se encuentra
inmersa la gestién educativa del centro de trabajo.

Actividad a entregar en la siguiente sesion:

Escrito en el que se presente el disefio elaborado colectivamente para
diagnosticar la cultura institucional y se de respuesta a las interrogante
siguiente:

¢Dentro de que cultura o culturas institucionales se desarrollan los procesos
de gestion educativa del centro de trabajo?
¢Qué problemas se desprenden de tal cultura escolar?



Una vez que se tiene identificado, delimitado y conceptualizado el objeto del
diagndstico (qué se va a diagnosticar) y los propdsitos del diagndstico (para qué
diagnosticarlo), es necesario disefiar estrategias para realizar el diagndstico.

De manera general, el disefio de investigacién consiste en establecer pasos,
decisiones, actividades y tareas que se han de realizar para llevar a cabo el
diagndstico.

Sesion 8: (4 hrs.)

Actividad:

Articulacion de la problemdtica identificada en el diagndstico de las
dimensiones de la gestién educativa, la planificacién como eje de conduccién y
la cultura institucional.

Disefio de estrategias para socializar el diagndstico.
Evaluacion:

e Documento que presente la elaboracion colectiva del disefio de
estrategias para realizar el diagnéstico, fomando en cuenta el Eje de
conduccion, las cuatro dimensiones establecidas y la cultura
institucional.

o Disefio de las estrategias de socializacion del diagnéstico.

e Participacidn en las sesiones de trabajo.

Unidad III: Desarrollo del diagnéstico.
Objetivo: Elaborar el diagndstico del centro educativo estableciendo la
problemdtica del eje de conduccion, la cultura institucional y las dimensiones

de la gestidn educativa articulados.

Partiendo del disefio elaborado para la realizacion del diagnéstico, las
actividades siguientes tienen que ver con:



a. Trabajo de campo: recoleccion de datos.
En el trabajo de campo, cuyo propésito principal es el de obtener la
informacién requerida que permitird conocer la realidad sobre la que se va a
actuar, hay dos tipos de tareas principales:
1. la recopilacion de datos sobre el terreno (datos primarios);
2. identificacién y recoleccién de datos ya disponibles (datos
secundarios).

b. Sistematizacion de los datos. Codificacién de la informaciéon recogida.
Terminada la etapa de recopilacion de datos, se dispone de una cierta
cantidad de informacién. Este es el momento para ordenarla y clasificarla
con arreglo a ciertos criterios de sistematizacion. Se trata de presentar
los datos de una manera ordenada. Lo importante en esta fase del trabajo,
es poner de manifiesto las uniformidades, semejanzas y diferencias dentro
del conjunto de hechos y fenémenos estudiados.

c. Andlisis e interpretacién de los datos.
Se trata de dos tareas diferentes pero inseparables. A través del andlisis
se estudian los aspectos, fendmenos, hechos y elementos integrantes que
atafien a lo que se esta diagnosticando. Para ello hay que distinguir:
- las partes constitutivas, reconociendo propiedades y cualidades
que le son inherentes;
- la relacion reciproca entre ellas; sus conexiones ob jetivas;
- la relacién, interconexién e interdependencia de las partes con el
todo.
A través de la interpretacién se busca un significado mds amplio de la
informacién obtenida, mediante su vinculo e insercién con otros
conocimientos disponibles. En la interpretacion hay que insertar los datos
en un marco referencial que permita examinar cada uno de los problemas
dentro de una unidad orgdnica, que da cuenta de las diferentes
interrelaciones de los elementos, que permita profundizar la comprension
de por qué pasa lo que estad sucediendo..

d. Redaccidn preliminar del diagndstico.



Esta etapa consiste en redactar un informe con los resultados del
diagndstico, teniendo bien claro los objetivos que se persiguen.

e. Lasocializacién y discusion de los resultados.
Como ho todas las personas involucradas con la institucion formaron
parte del equipo de trabajo, y algunos sélo habrdn tenido intervenciones
puntuales y limitadas, es necesario que los resultados del informe
preliminar sean difundidos entre todas las personas que tienen que ver
con la institucién educativa.

f. La redaccién final.
Es la culminacién del diagndstico. Se trata de contar con referencias
objetivas e instrumentales que permitan posteriormente una adecuada
planeacién de estrategias de intervencion sobre la problemdtica
identificada, analizada e interpretada.

Evaluacion:

e El diagndstico presentando la dindmica y problemdtica de la gestion
educativa en el centro de frabajo, tomando en cuenta el eje conductor
(la planeacién), las dimensiones (organizacional, pedagdgica-diddctica,
comunitaria y administrativa), ubicadas en el dmbito de la cultura
institucional.

e Participacidn en las sesiones de trabajo.



MODULO III
DISENO DEL PROYECTO EDUCATIVO

Presentacion

De acuerdo al diagndstico elaborado en el médulo anterior, este médulo rescata
aportes conceptuales y metodoldgicos que permitan construir el disefio de un
proyecto educativo, con base en el eje de planeacién y las dimensiones de la
gestion educativa propuestas. Considerando que el proyecto no sélo es un
instrumento de mejora escolar sino que también es una estrategia que hace
posible efectuar trasformaciones significativas en lo institucional.

El disefio del proyecto comprende diferentes etapas que se complementan y
articulan de manera permanente desde la prdctica educativa que los actores
involucrados desarrollan cotidianamente dentro y fuera de la escuela. Este
disefio comprende, en primer lugar, la organizacion y sistematizacién de las
distintas problemdticas diagnosticadas a partir de las dimensiones que
permiten entender la realidad escolar. En este sentido resulta fundamental
tomar como punto de partida el diagndstico elaborado en el médulo anterior, el
cual nos plantea una red de problemdticas susceptibles de ser articuladas y
abordadas a partir de una estrategia construida colectivamente por la
comunidad de prdctica correspondiente.

En segundo lugar es importante consolidar y organizar el equipo de trabajo que
permita el establecimiento de compromisos y responsabilidades asi como la
distribucion de tareas en distintas acciones, para lo cual es
importante la capacidad de convocatoria y de sensibilidad para el trabajo
colectivo de los directivos con sus comunidades educativas.

Posteriormente resulta necesario promover la reflexién y discusion colegiada
sobre las problemdticas detectadas para proponer alternativas de solucién
ante las mismas. En este sentido serd conveniente que la comunidad educativa
consense los elementos que deben ser considerados y desarrollados tanto en el
disefio como en el desarrollo, seguimiento y evaluacién del proyecto educativo.
Tomando como referentes el establecimiento de objetivos, tipos de accidn,
organizacién y distribucién del trabajo, criterios de seguimiento y evaluacién
que permitan valorar en un tiempo determinado el impacto de la estrategia.



Propdsito:

Que el directivo en coordinacion con la comunidad disefie el proyecto educativo
a partir de la reflexion y recuperacion de distintos referentes tedricos y
metodoldgicos para la solucion de las problemdticas detectadas.

Estructura Temadtica:

Unidad 1. Proyecto Educativo

Objetivos:

Identificar y reflexionar colectivamente acerca de las distintas
caracteristicas, alcances, limitaciones y dmbitos de un proyecto
educativo.

Contruir con rigurosidad metodoldgica el proyecto educativo de su
centro de traabajo

Consolidar y organizar el equipo de trabajo que permita el
establecimiento de compromisos y responsabilidades asi como la
distribucion de tareas en distintas acciones que implicadas en el
proyecto educativo.

Temas:
- Caracteristicas de un proyecto educativo
- Alcances y limitaciones
- Ambitos

Bibliografia

Ministerio de Educacién. (2001). Hacia culturas colaborativas en la
escuela. Programa Nacional de Gestion de Instituciones. Buenos
Aires. Cuaderno para directivos escolares # 3.

Paredes de Meafio, Z. (1996). El proyecto institucional en el marco de
las transformaciones educativas. Argentina. El ateneo. Cap. I, IT, IIT
y IV. VI, VII, VIII.



- Pozner, P (2000) Competencias para la profesionalizacion de la
gestion educativa. IIPE BUENOS AIRES. MODULO 9 TRABAJO EN
EQUIPO.

Sesion 1.
Con base en este diagndstico organizado y sistematizado sobre nicleos
problemdticos, desde el médulo anterior, surgen una serie de interrogantes
iniciales que posibilitan la reflexién prdctica de los directivos, para lograr
consensos que orienten los trabajos a realizar sobre el disefio del proyecto
educativo.

- ¢Qué hacer con la configuracion de éstas problemdticas?

- ¢Pueden ser abordadas por una sola persona o es preciso enfrentarlas
en conjunto?

- ¢Son problemdticas educativas de la escuela o de uno u otro agente
educativo en lo particular?

- ¢Quiénes estdn involucrados en las problemdticas y su solucién?

- ¢Cudles son las causas de estas problemdticas?

- ¢Como se vinculan los problemas entre si?

- ¢QuEé necesito para resolverlas?

- ¢Corresponde al directivo resolverlas por si mismo o necesita
convocar y sensibilizar a los distintos agentes educativos que
trabajan con él para disefiar una estrategia de intervencién antes las
problemdticas?

La reflexion prdctica de los directivos sobre las interrogantes anteriores
serdn realizadas por escrito de manera individual. Posteriormente, en pequefios
grupos, se socializard la reflexion realizada con los integrantes del equipo. De
este modo se tendrd una configuracion colectiva por equipo que conducird a
una sesion plenaria para presentar los consensos de cada uno a modo de
construir grupalmente los ejes orientadores para el disefio del proyecto
educativo.

Sesion 2

Revision de texto: Ministerio de Educacion. (2001). Hacia culturas
colaborativas en la escuela. Programa Nacional de Gestién de Instituciones.
Buenos Aires. Cuaderno para directivos escolares # 3.



Para esta sesion es necesario que los participantes revisen con anterioridad el
texto sefialado para discutir grupalmente los siguientes aspectos:

- ¢Cudles son las condiciones necesarias para enfrentar las
problemdticas diaghosticadas de manera colegiada?

- ¢Qué importancia tiene transitar de lo individual a la colaboracién en
el disefio del proyecto educativo?

- ¢Por qué resulta fundamental la comunicacién entre la comunidad
educativa y el directivo para lograr consensos en el disefio del
proyecto educativo?

- ¢Como se enfrentan los conflictos que se generan en la comunidad
educativa durante el disefio del proyecto educativo?

En un segundo momento se pedird a los participantes que identifiquen los
problemas que ftienen para organizar a su comunidad educativa en la
construccién del proyecto educativo.

Como tercera actividad de la sesion se contempla que los participantes
elaboren una propuesta que les permita organizar el trabajo colectivo en su
comunidad para el disefio del proyecto educativo.

Finalmente se plantearad a los directivos la necesidad de llevar su propuesta a
su colectivo y registrar por escrito los obstdculos, las aportaciones vy
sugerencias encontradas.

Sesion 3
Iniciar la sesion con la discusion grupal del registro elaborado por cada
directivo sobre los obstdculos, aportaciones y sugerencias encontradas para la
organizacion del trabajo colegiado.
Es importante que a lo largo de la discusion se logren consensos sobre las
formas de organizacidn, las actitudes, valores y comportamientos encontrados
en las comunidades educativas. Del mismo modo compartir las posibles formas
de resolver los problemas detectados y considerar las aportaciones
registradas por cada participante.
- Posteriormente se revisard el texto de: Paredes de Meafio, Z. (1996).
El proyecto institucional en el marco de las transformaciones
educativas. Argentina. El ateneo. Cap. I, IT, ITT y IV. VI, VIT y VIII



Para esta sesion es necesario que los participantes revisen con anterioridad el
texto sefialado para discutir grupalmente los siguientes aspectos:

- ¢Por qué es importante construir un proyecto educativo
conjuntamente con las comunidades educativas para enfrentar las
problemdticas diagnosticadas?

- ¢Cudles con los elementos principales para disefiar el proyecto?

- ¢Como desarrollaria cada uno de los elementos considerados para el
disefio del proyecto educativo en su comunidad?

- ¢Qué criterios consideran importantes para el seguimiento y la
evaluacion del proyecto?

Posteriormente se propondrd a los participantes que identifiquen los posibles
problemas que puedan aparecer cuando convoquen a su comunidad para el
disefio del proyecto educativo.

Finalmente a partir de la lectura revisada y discutida colectivamente se
solicitard a los participantes que elaboren una propuesta sobre los distintos
elementos que debe contener el disefio del proyecto educativo para llevarla a
sus comunidades y la pongan en prdctica. La propuesta deberd contener los
rasgos referidos al trabajo colectivo para el disefio del proyecto.

Unidad II. Planeacion y Disefio
Objetivos:

- Planear y disefiar colegiadamente la estrategia que permita enfrentar
las problemdticas diagnosticadas con base en criterios para su
desarrollo, seguimiento y evaluacién.

Temas:

- Construccion del proyecto educativo
- Componentes
- Etapas

Bibliografia:
- Ander-Egg (1995) Introduccion a la planificacion. Argentina. Lumen.
Segunda parte. El proceso de programacién: sus fases y momentos.



- BURGOS, N. E. PENA, M,C. (1997) EI proyecto institucional. Un
puente entre la teoriay la prdctica. Argentina. Ed colibri. cap. I.

Sesion 4.

Con base en la propuesta elaborada en la sesién anterior y, por consiguiente, su
puesta en prdctica con las comunidades educativas, en la presente sesién se
inicia con su presentacion y discusion en pequefios grupos para lograr
consensos sobre el impacto de dicha propuesta en las comunidades educativas
y presentarlos en plenaria, a modo de compartir la diversidad en la
construccién del disefio del proyecto.

En un segundo momento, en pequeiios grupos, a partir de la revisién previa del
texto de: Ander-Egg (1995) Introduccién a la planificacion. Argentina. Lumen.
Segunda parte. El proceso de programacion: sus fases y momentos. se
discutirdn los siguientes aspectos:

¢ Qué implica programar?

¢ Que acciones se pueden programar que permitan el desarrollo del disefio?

¢ Como se pueden llevar a cabo dichas acciones?

¢ Cuales son las condiciones necesarias para elaborar el disefio del proyecto de
manera colectiva con la comunidad educativa?

A continuacién se pedird a los equipos de trabajo presenten sus comentarios en
plenaria.

Se solicitard a los participantes que afinen sus disefios de proyectos de
acuerdo a las acciones, plazos y recursos en una propuesta, consensuada con su
comunidad educativa.

Finalmente se desarrollard una actividad plenaria para compartir los aspectos
trabajados en pequefios grupos y construir una propuesta sobre como
programar, organizar y distribuir tareas al interior de las comunidades
educativas.



Sesion 5.

Del mismo modo que en las sesiones anteriores se presentardn loe elementos
identificados durante la puesta en prdctica de la propuesta elaborada en la
sesion anterior.

Posteriormente se analizard y discutird en pequefios grupos los siguientes
textos:
e Paredes de Meafio, Z. (1996). El proyecto institucional en el marco de
las transformaciones educativas. Argentina. El ateneo. Cap. IX.
e Ander-Egg (1995) Introduccion a la planificacién. Argentina. Lumen.
Segunda parte. El proceso de programacién: sus fases y momentos. Cap.
5.

Los ejes orientadores para éste andlisis son:

¢Cudles son los aspectos relevantes y significativos a considerar para el
seguimiento y la evaluacién del proyecto?

¢Qué criterios deben ser construidos para facilitar el seguimiento y la
evaluacion del proyecto?

¢De que manera se organiza el tiempo para el seguimiento y la evaluacién del
proyecto?

¢Qué tareas y como se distribuyen para el seguimiento y la evaluacion del
proyecto?

¢Qué condiciones se tienen que considerar para llevar a cabo el seguimiento y
la evaluacion del proyecto?

¢Cudles son los mecanismos propicios para organizar, sistematizar y comunicar
los avances del seguimiento y evaluacién del proyecto?

Finalmente se configurard un planteamiento grupal sobre los aspectos
anteriores y se llevard a las comunidades educativas para su puesta en
prdctica.

Sesion 6
Se presentaran en sesion plenaria cada uno de los disefios elaborados con la

intencién de recibir aportaciones para valorar y fortalecer la puesta en
prdctica del proyecto educativo.



Evaluacion:
El disefio del proyecto educativo se entregard por escrito como producto final
del presente mddulo y requisito fundamental para el siguiente.

Equipo de Disefio de la Universidad Pedagédgica Nacional:

Rebeca Gutiérrez Ochoa (Aguascalientes)
Manuel Cacho Alfaro (Ledn)

Ma. Guadalupe Gomez Malagon (Ajusco)

Federico Ortega Estrada Chihuahua)
Benjamin Quezada Martinez Cd. Judrez)

Maria Mercedes Torres Estrella (Mexicali)

Maria Elena Becerril Palma (Ajusco)

Carmen Evelia Herndandez Ortiz (Ajusco)

Coordinador: Marcelino Guerra Mendoza (Ajusco)



